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Prazer em cuidar

Droga Raia inicia nova campanha de fim de ano

Rede centenaria incentiva a doagéo de livros e mostra que pequenos
gestos podem fazer uma grande diferenca

A Droga Raia, uma das maiores e mais importantes redes de drogarias do Pais, da
inicio a sua nova campanha de fim de ano, uma das acdes mais aguardadas por
seus mais de 5 mil funcionarios. Com o tema “Passe adiante uma histéria. Doe um
livro”, a empresa tem por objetivo arrecadar livros, que estejam em bom estado de
conservacao, para a criacado e manutencao de bibliotecas préximas as suas filiais.
Esse é 0 segundo ano em que a empresa incentiva a doacao.

Para colaborar, € bem simples: basta o cliente passar em uma loja e deixar sua
contribuicdo no local destinado a campanha: a caixa “A
Passe adiante uma histia leitora” (veja imagem ao lado). E uma simpatica

doe aqui um livro

personagem criada pela equipe de marketing da Droga
Raia, apaixonada por livros e que vai cuidar das
doacdes até a hora de ser distribuidas.

Assim como no ano passado, quem escolhe as
instituicbes que receberdo os livros ao final da
campanha sao as préprias equipes das lojas. Elas sao
responsaveis por observar e escolher instituigdes, no
seu entorno, em que a criacao ou manutengcao de uma
biblioteca faria grande diferengca. Sao os funcionarios
da Raia que apresentam a acao para os clientes e os
incentivam a fazer doacgdes, além de contribuir com
seus proprios livros e mobilizar familiares e amigos. O
sucesso da campanha, portanto, estd nas maos deles.

“Nossa grande vocacdo € cuidar, ndo apenas dos
nossos clientes, mas da comunidade em que
atuamos”, afirma Cristiana Pipponzi, diretora de
marketing da rede. Para ela, o tema deste ano, “Passe
adiante uma histéria”, ressalta a importancia do ato de
compartilhar, sejam experiéncias, histérias ou boas ac¢des. “Esta € uma iniciativa que
faz bem para todo mundo: para quem doa, pois ajuda a disseminar conhecimento;
para quem recebe, pois recebe cultura e diversao de presente; e para 0s
funcionarios, que percebem a importancia do seu papel no processo de mobilizar e
envolver pessoas”, diz Cristiana.
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Excelentes resultados

Em 2008, a rede alcancou a marca de mais de 50 mil unidades. No total, 179
instituicbes, como organizagées nao-governamentais, bibliotecas municipais,
escolas publicas e particulares, foram beneficiadas. “Ficamos muito orgulhosos com
o resultado alcangado, fruto do envolvimento de nosso publico interno e dos clientes.
O obijetivo deste ano é superar os numeros de 2008”, diz Cristiana.

As doacdes podem ser feitas até o fim de dezembro. Ja a distribuicao dos livros sera
realizada até fevereiro de 2010. Sao mais de 260 filiais participantes, espalhadas
pelos cinco Estados onde a rede atua: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Parana e Rio Grande do Sul. Para saber o endereco da filial mais proxima de sua
residéncia ou para mais informacdes, o cliente deve ligar para o Raia Atendimento a
Clientes (0800 979 7242).

Sobre a Droga Raia

Fundada em Araraquara, interior de Sao Paulo, em 1905, a Droga Raia é uma das
cinco maiores redes de drogarias do Pais, com mais de 5 mil funcionarios e atuagao
nos Estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana e Rio Grande do
Sul. Somente em 2008, a rede inaugurou 63 filiais e encerrou 0 ano com 259 lojas e
faturamento de R$ 1,15 bilhao.
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